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KENNTNIS DES BEGRIFFS “LOBBYING”

N der Mitte
= Trotz Skandalen ist mja  mnein
0,
rund 40/0 der . 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Osterreicher seit 8
Tl
Begriff Lobbying
unbekannt

2016 63 37

= Es gab nurin der Zeit
2008 bis 2011 ein 2014 55 45
deutliches Aufholen in
Sachen Kenntnis des

Begriffes

= Naheliegend: 2011 61 39
Lobbying ist bei
Mannern, 2010 46 54
Selbstandigen,

Berufstatigen und
hoheren Einkommen
mehr bekannt

2009 40 60

2008 37 63
= Uberraschend: Junge
kennen ihn weniger

als Altere
%-Werte, Total, n=1000

1. Kennen Sie den Begriff "Lobbying"? Haben Sie schon einmal davon gehort?



KENNTNIS DES BEGRIFFS “LOBBYING” ( %ﬁﬁ?‘.{mue r

= ONLINE-Mittelstands-

Befragung (n=150) Kennen Sie den Begriff "Lobbying"? Haben Sie schon einmal davon gehort?

149 Antworten

® )
@ Nein

%-Werte, Total, n=150
1. Kennen Sie den Begriff "Lobbying"? Haben Sie schon einmal davon gehort?



SPONTANE ASSOZIATIONEN ZUM BEGRIFF ,LOBBYING®

= Lobbying wird als sehr
Politik- und
Wirtschafts/Industrie-
lastig empfunden

= Ca. 1/3 negative
Assoziationen wie
Bestechung, sich
Vorteile verschaffen,
Freunderlwirtschatft,
Macht, High Society

= Im Wesentlichen
zeigen sich ahnliche
Schwerpunkte bei den
Reaktionen wie in den
letzten Messungen.

= Interessensvertretung
ist jedoch stark
ricklaufig, neu hinzu
kommen dafir Politik,
Parteien sowie
Werbung bzw.
Marketing.

Politik & Wirtschaft, Industrie

Kontakte knlpfen/vermitteln mit wichtigen
Bestechung

Einfluss(nahme), Interessensintervention
Einflussnahme auf Politiker

Interessensvertretung, -gemeinschaft

Bedingungen fir Durchsetzung einer Sache..!

sich Vorteile verschaffen, mehr Profit/Geld
Politik, Partei, Politiker

Werbung, flr etwas werben, Marketing
Macht, wichtige Leute, High Society
Absprachen, Freunderlwirtschaft

Grol3e Konzerne, Unternehmer

Beratung, Information

Bestimmte Unternehmen, Politiker (konkrete..

Informationsaustausch, Gesprache
Beratung, Information von Politikern
Andere ausspionieren, auskundschaften

negative Schlagzeilen

%-Werte, n= 614, Kennen den Begriff

Lobby
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2. Woran denken Sie, wenn Sie den Begriff "Lobbying" héren? Was bedeutet Lobbying fiir Sie? Was féllt hnen ganz spontan dazu ein?

24



SPONTANE ASSOZIATIONEN ZUM BEGRIFF ,LOBBYING® @%LSZ?}(M; GALLUP INSTITUT

= ONLINE-Mittelstands-
Befragung (n=150)

(Aus allen freien
Assoziationen wurden 4
Gruppen geclustert und
evaluiert)

= Tenor: 80% positive
bis neutrale
Assoziationen

= Unternehmer
schatzen vermehrt
das Lobbying

Am haufigsten (ca. 50%) gab es eher neutrale Assoziationen wie
Interessenvertretung, Networking, Informationen

An zweiter Stelle (ca. 30%) liegen klar positiv wertende
Bezeichnungen wie ,sinnvolles Informieren®, ,notwendiges
Netzwerken®, ,, gemeinsames Argumentieren” und ,,flir eine Sache, fur
bestimmte Werte positiv werben oder stark machen”

Dann kamen wenige Anmerkungen mit leicht kritischem Unterton
wie ,,gute Sache, die auch missbraucht werden kann®, ,,Grof8e kénnen

(

es, Kleine nicht”, , heikle Angelegenheit”, etc.

Nur 4 der 150 hatten echt negative Assoziationen wie , Korruption®,
Freunderlwirtschaft”, ,Schmiergeld” und ,Opportunismus der
asozialen Form”

%-Werte, n=150, Kennen den Begriff
2. Woran denken Sie, wenn Sie den Begriff "Lobbying" héren? Was bedeutet Lobbying fiir Sie? Was féllt hnen ganz spontan dazu ein? 5



PROFITEURE VON LOBBYING (NACH INFOVORGABE ZU LOBBYING)

Als NutznielRer von
Lobbying sieht man
ungebrochen am
ehesten die Politik, die
Regierung und
Konzerne, gefolgtvon
der Finanzwirtschaft.

Seit 2014 leicht
ansteigend zeigen
sich ,Mittelstand“ und
»-Non-Profit-
Organisationen*

Politik, Regierung
Konzernen
Internationalen Finanzwirtschaft

Verwaltung, Beamte

Kleinen und mittelstandischen
Unternehmen

Mittelstand
Non-Profit-Organisationen
Sozialorganisationen
Burgerinitiativen

weil3 nicht/keine Angabe
Sozial Schwachen

Anderen

%-Werte, Total, n=1000

4. Was glauben Sie, wem niitzt Lobbying? Wer profitiert vom Lobbying?
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PROFITEURE VON LOBBYING (NACH INFOVORGABE ZU LOBBYING) { Q%ngmme T

= ONLINE-Mittelstands-
Befragung . . . . :
Was glauben Sie, wem niitzt Lobbying? Wer profitiert vom Lobbying?

132 Antworten

= Fir Mittelstand sind
die Konzerne die
absoluten Lobby-

Dominatoren
® Konzemne

@ Politik / Politiker/ Regierung
@ Verwaltung / Beamte

= Mit 3-4% sehen sie
sich selbst als
Verlierer des
Lobbyings

@ Kleine und mittlere Unternehmen
9 Non-Profit-Organisationen

@ internationale Finanzwirtschaft
@ WMittelstand

@ Sozial Schwache

12V

%-Werte, Total, n=150
4. Was glauben Sie, wem niitzt Lobbying? Wer profitiert vom Lobbying? 7



VERTRAUEN IN GRUPPEN/INSTITUTIONEN

Nach wie vor traut
man den kleinen und
mittelstandischen
Unternehmen am
starksten zu,
Osterreich
voranzubringen, der
Anteil ist sogar leicht
gestiegen.

Dicht dahinter liegt der
Mittelstand, auf den
Platzen folgen
Regierung und
Parteien, Konzerne
und Burgerinitiativen.

Letztere konnten
gemeinsam mit Non-
Profit-Organisationen
seit 2016 stark
zulegen.

Regierung, Politikern, Parteien

Kleinen und mittelstandischen
Unternehmen

Mittelstand

internationale Finanzwirtschaft

Internationalen Konzernen

Burgerinitiativen

Non-Profit-Organisationen

Verwaltung Beamte

Anderen

%-Werte, Total, n.=1000

Q\,l Lobby
% der Mitte
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7. Wem (welchen Gruppen) trauen Sie am ehesten zu, Osterreich voranzubringen?
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VERTRAUEN IN GRUPPEN/INSTITUTIONEN

ONLINE-Mittelstands-
Befragung n=150

Mittelstand/KMU
strotzen vor
Selbstvertrauen

Mittelstand lebt
offenbar mit dem
Geflhl, einerseits eine
schwache Lobby zu
haben (bzw.
schwache Lobbyisten
zu sein) und
andererseits die
Trager und Gestalter
des Landes zu sein:
Das erzeugt Frust und
Zorn.

Lobby &
% der Mitte U

Wem (welchen Gruppen) trauen Sie am ehesten zu, Osterreich
voranzubringen?

149 Antworten

Konzerne 18 (12,1 %)

Politik / Politiker/ Regierung 30 (20,1 %)

Verwaltung/ Beamte

3 (2 %)

Kleine und mittlere
Unternehmen
MNon-Profit-Organisationen

89 (59,7 %)
internationale Finanzwirtschaft 20(13,4 %)
Mittelstand 98 (65,8 %)

Birgerinitiativen

21 (14,1 %)
Andere 12 (8,1 %)
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TYPISCHE UND STARKE INTERESSENVERTRETUNGEN/LOBBYS

LIty € GALLOPNsTITUT
DES MITTELSTANDS der Mitte
= Ungebrochen klar an =2018 2016
der Spitze steht die 0 10 20 30 40 50 60 70
Wirtschaftskammer, _ ) _ 61
jedoch zur letzten Wirtschaftskammer Osterreich 60 68

Erhebungswelle
ricklaufig, gefolgt von
Wirtschaftsbund,
Industriellen-
vereinigung und
Gewerbeverein.

Zulegen kdnnen der
Ring freiheitlicher
Wirtschaftstreibender

Wirtschaftsbund

Industriellenvereinigung

Sozialdemokratischer
Wirtschaftsverband

Osterreichischer

Gewerbeverein

Wirtschaftsforum der
Flhrungskréfte

Ring freiheitlicher
Wirtschaftstreibender

—339

I 2T
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19

qu

12

. . ]
und die Lobby der Grine Wirtschaft A 11}4
Mitte. —— 15
Lobby der Mitte 9
Senat der Wirtschaft ! 10
keiner von diesen 789
keine Angabe 8 9
9 11

%-Werte, Total, n=1000
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12. Welche der folgenden Organisationen wirden Sie als typische und starke Interessenvertretungen/Lobbys des Mittelstandes einzuschatzen?

10



BEDARF AN LOBBYING/INTERESSENVERTRETUNG

NACH THEMEN

Der Bedarf fir
Lobbying und
Interessenvertretung
far den Mittelstand
geht in nahezu allen
Dimensionen zuriick
(Ausnahme
“Kooperationen”).

Kann man auch als
Resignation
interpretieren

Forderungen

Vermarktung und Auftrage

Durchsetzung als
Interessensgruppe

Beeinflussung von Gesetzen

als Vertreter des Mittelstandes

Innovationen

bei Kooperationen

%-Werte, Total, n.=1000

13. Fur welche der folgenden Dinge brauchen kleine und mittelstdndische Unternehmen mehr Interessenvertretung und Lobbying?
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BEDARF AN LOBBYING/INTERESSENVERTRETUNG NACH THEMEN

ONLINE-Mittelstands-
Befragung n=150

Generelles Lobbying
far Mittelstand
gefordert: KMU &
Friends sehen den
Lobbying-Bedarf ganz
klar in den Bereichen
Gesetzes/
Rahmenbedingungs-
Lobbying und
Durchsetzung als
Interessengruppe des
gesamten Standes

Fir welche der folgenden Dinge brauchen kleine und mittelstandische
Unternehmen mehr Interessenvertretung und Lobbying?

149 Antworten

Forderungen 53 (35,6 %)

Innovationen

48 (32,2 %)

Beeinflussung von Gesetzen 97 (85,1 %)

Vermarktung und Auftrage
Durchsetzung als
Interessengruppe

31 (20,8 %)
92 (61,7 %)
bei Kooperationen 53 (35,6 %)
als Vertreter des Mittelstands 70 (47 %)
Anderes

0 20 40 60 80 100 120

%-Werte, Total, n=150
13. Fur welche der folgenden Dinge brauchen kleine und mittelstdndische Unternehmen mehr Interessenvertretung und Lobbying?
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der Mitte
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( GALLUP INSTITUT
Lobby
der Mitte

Lobbying:
Selbstbewusstsein
des Mittelstands wird
grof3er



